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1. Allgemeine Anforderungen in den Werken 
• Bei Betreten des Werkes sind Sicherheitsschuhe und Warnweste Pflicht.

• Anmeldung erfolgt immer über die jeweilige Steuerstelle.

• Die Steuerstelle ist grundsätzlich auf Zollgut hinzuweisen.

• Die StVO und Geschwindigkeitsbegrenzungen sind einzuhalten.

• Es darf nicht fotografiert werden.

• Es besteht Rauchverbot.

• Es besteht Alkoholverbot.

• Es ist ein vollständig ausgefüllter Beladeplan bei der Anmeldung vorzulegen.

• Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten. 

• Den Anweisungen der Telematik ist Folge zu leisten.

• Es muss ausreichend vertraglich geregelte Lenk / Schichtzeit vorhanden sein.

• Gesetzliche Ruhepausen müssen angemeldet werden.

• Verlassen des Konzernstandortes ohne Abmeldung ist untersagt.

• Die Ware muss grundsätzlich nach Ladungssicherungsvorschrift  VDI 2700 gesichert sein.

• Das Abhalten von Sozialpausen auf dem Gelände der Volkswagen AG vor oder nach der 
Zeitfenstersteuerung  ist unzulässig.

• Mit Zollgut nicht direkt an ein Außenlager fahren, immer die Steuerstelle des jeweiligen Werkes anfahren 
und dort die Ware beim Werkszoll stellen
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Ankunft an der Steuerstelle und Verhalten im Werk

➢ Der Fahrer muss sich unmittelbar nach der Ankunft, jedoch max. 60 min. vor seinem Zeitfenster zur Bearbeitung 

der Papiere in der Leitstelle melden. Bei einer früheren Anmeldung wird das Standgeld             entzogen.

➢ Das Parken an der Leitstelleis erst zu Beginn der Anmeldung (max. 60 min. vor Zeitfenster) gestattet.

➢ Der Fahrer muss in der Lage sein, Auskunft über das vereinbarte Zeitfenster (Zeitfenster-ID und Sollankunftszeit ), 

den einsetzenden Gebietsspediteur sowie ggf. Relationsnummer zu geben.

➢ Der Fahrer muss sich an die Regelung bzgl. der Steuerungsgeräte (z.B. Gerät an die Scheibe hängen, Erreichbarkeit 

gewährleisten etc.) halten. 

➢ Den Anweisungen des Personals der Leistelle bzgl. der Steuerung ist unbedingt Folge zu leisten.

➢ Die Fahrer müssen ausreichend Kenntnisse der deutschen oder englischen Sprache besitzen, um eine problemlose 

Kommunikation mit dem Personal der Leistelle zu gewährleisten.

➢ Auf dem Parkplatz ist Ordnung und Sauberkeit zu halten, den Anweisungen des Aufsichtspersonals ist Folge zu 

leisten. 

➢ Bei Ankunft an der Steuerstelle muss der Fahrer den komplett ausgefüllten Laufzettel abgeben.

➢ Bezüglich der Soll-Ankunftszeit gelten folgende Karenzzeiten. LKW dürfen 60 min. vor bzw. max. 30 min. nach dem 

Zeitfenster ankommen.

➢ Bei verspätetem Eintreffen im Werk besteht kein Anspruch auf Standgeld und es ist mit erhöhten Standzeiten zu 

rechnen.

➢ Die Rückgabe der Telematik Geräte für LKW Control kann auch über den Postkasten erfolgen.
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Besonderheiten
• Es kann sein das Anlieferungen nicht im Werk direkt stattfindet, sondern bei : 
TRANS SESE, Wohlenbergstrasse 8, 30159 Hannover .
• Dieses gilt nicht Komplettladungen, sondern nur für Sammelgut.
• Entsprechende Anweisungen erhalten Sie aus der Disposition.                                                                  
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